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 زد یشهر   نیر یخ  انی در م ی فیک یامطالعه  ؛یدرون  تی و رضا ر یکار خ
 2، سارا صادقیه 1ساداتی احمد کلاته 

 چکیده 
 یاجتم  اع نیر ی   ز  یۀبوده است. لا زدی خیو تار   رانیاز فرهنگ ا  یبخش  ،یگریار یو    ر یعمل خ

، خ نی   اس  ت. در ا ر یناظر به کار خ  یها و عمل اجتماعاز ارزش  یبستر  زد،یدر شهر    نیر ی   ش  هر
 یف  رد افته،یس  ازمان ر ی   غ ای    افتهیبزرگ، س  ازمان ایکوچک    اسیصورت آشکار و پنهان، در مقبه
ک  او  قی   . ه   ت ت قدهن   یس  نت ارزش  من  را ادام  ه م نی   ا ،یگخ  انواد ای     یحاض  ر کش  و و وا

اس  ت  یف   یحاض  ر ک  ۀاس  ت. ملا       زدی   ش  هر    نیر یخ  انیدر م  هیر یاق ام خ  یدرون  ۀدرک و تجرب
ف   ال در  ر ی   ها دَه خاشباع داده ار یانجام ش . با م   زدیشهر    نیر یخ  انیو در م  1402که در سال  

 لی   مض  مون، ت   لی   ه  ا ب  ه روش ت  ق  رار گرفتن    و داده افتهیس  اختار مهین ۀشهر م  ورد مح  احب
دارن   .  ر ی   خ یاز انج  ام کاره  ا یمثبت    یدرون    ۀکنن گان تجرب   نش  ان داد ک  ه مش  ارکت  جیش . نتا
ز ز عبارت قی   ش   ه ت قبرساخت نیمض  ام و  تی   م نو  ،یش  ادکام تمن انه،یرض  ا س  تیان    از

،یمثبت از امر خ ۀگفت که درک و تجرب توانیم جی. بر اساس نتایاجتماع   ییتأ ت   اوم  ۀن   یزم ر
 . کن یفراهم م ر یافراد خ یآن را برا

گان کلیدی ،یکارِ خز  واژ  زدی ،یباطن  تیرضا ،یدوستاسلام، نوع ر
  

 
 . ۲۸/۸/۱۴۰۲، تاریخ پذیرش: ۸/۷/۱۴۰۲تاریخ دریافت:  

 و عضو هیئت علمی دانشگاه یزد استادیار  .۱
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 مقدّمه
گرچ  ه  ینظ  ام اجتم  اع یارکان و اعض  ا نیو انسجام ب یجام ه به همبستگ  اتیح اس  ت. ا

فح  ل  ت  وانیم هم  هنیاو انس  جام در جوام  ت مخت   و متف  اوت اس  ت  با یعناص  ر همبس  تگ
و  یفرهنگ    یه  اجوام  ت مخت   و بس  ته ب  ه ارزش نیب  راآنه  ا ملاحظ  ه ک  رد  علاوه نیب    یمش  ترک

کم بر ن  ینیبجهان  ز یو ن  یخیتار  و انس  جام را  یخود عناصر خاص همبس  تگ  یاجتماع  ظامحا
خ  اص خ  ود را ب  ه عناص  ر   ک  ردیگس  تر ر  جهان  ینیبجه  ان  کیعنوان  ان . اسلام بهکرده  ویت ر 

 مشترک باش .  هاینیبجهان گر یبا د توان یاز موارد م یدارد  هرچن  در برخ  یانسجام اجتماع
 یو اجتم  اع یف  رد یهاتیخ  ود مس   و  روانی   اس  ت ک  ه از    یانگران  هکل  ینیبجهان  اسلام

اس  ت.  یدر جهت انسجام و اس  ت کام ارک  ان نظ  ام اجتم  اع هاتیمس و  نی. تمام اخواه یم
اس  ت.  یه  ا در نظ  ام اجتم  اعهمنوع ر یاف  راد در قب  ال س  ا تیمس   و  ها،تیمس   و  نی   از ا یک   ی

اف  راد در نظ  ام  ر یب  ه خ  انواده و بس  تگان، ب ک  ه نس  بت ب  ه س  ا نس  بتفقط انس  ان مس   مان، ن  ه
اع  م از واج  م و مس  ت م  ر ی   اس  لام، ان  واع ک  ار خ  یدارد. در نظام اقتحاد  تیمس و   یاجتماع

اس   ت   یاس   ت کام و انس   جام اجتم   اع نیهم     یدر راس   تا یمل   رد ش    ه اس   ت ک   ه همگ    
و اق   ام مس  ت م مث  ل انف  ا ،  هی   مثال اق   ام واج  م مث  ل زک  ات، خم  ط، ان  واع فلر عنوانب  ه

 ر یف   رد مس    مان نس   بت ب   ه س   ا یاجتم   اع یهاتیاز مس    و  یا  س   نه، بخش    ص    قه، قر 
آ ردن   مانیو ا  ن یکه به اسلام گر   یهمنوعان خود در جام ه است. خ اون  مس مانان کسان

ع   نی. همچن   کن   یخ  ود س  فارش م    ین   یب  ه ب  رادران و خ  واهران د یرس  انرا ب  ه کمک ام  ام ب  اقر  
کردن ب  ه ب  رادر مس   مانو بخ  ل  رزد و از اق   ام در انج  ام ح  اجتو که در کمک   یفرمودن ز کس

ه  م نب  رد  یش  ود ک  ه در آن کم  ک گناهک  ار  خ   ا  ش  ود و م  زد یکن ، گرفتار به کم  ک کس     غیدر 
گرچ  ه در ه  ر نظ  ام اجتم  اع256   253ز 74ج  ،یراز ی مک  ارم ش    ب  ر  ی . لازم ب  ه رک  ر اس  ت ک  ه ا

و  یفرهنگ    یهان  هیب  ه زم ر ی   اق   ام ب  ه خ نی   از ا یام  ا بخش    شود،ین عمل میاساس دستورات د
 ران،ی   ا ۀدر جام     یگریار ی   و  ر ی   مثال خعنوانمرب  وا اس  ت  ب  ه  یدر آن نظام اجتماع  یاجتماع
گرچه   در  ش  هیاز آن ر  یاس  ت، ام  ا بخش    یاس  لام ینیبمرتبط ب  ا جه  ان  یبرساخت اجتماع  کیا

 دارد.  رانیا ۀو فرهنگ جام  خیتار 
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. گ  رددیاس  ت ک  ه ب  ه قب  ل از اس  لام برم یخیت  ار  یت   یواق  رانی   ا ۀدر جام     یگریار ی    موض  وع
و کم  ک ب  ه همن  وع  یار ی   هم ۀن   یدر زم  یش  تریب  لیخ  اص پتانس     یه  ایژگی    لی   ما به د   ۀجام 

 ،یم     ،یم      یهاو گ  اه در قا   م تش  کل افتهیس  ازمانمهیو ن افتهیص  ورت س  ازماندارد ک  ه به
دوس  تانه مناس  بات نوع یک  رده اس  ت. چ  ون رفتاره  ا ف  اینق  و ا همنوعاناز    تیدر حما  یمذهب
ت  ویاف  زا یرا ب  را ین   یع طیش  را رو نی   ااز  دهن    یرا در جام   ه گس  ترش م لیاص    یت   اون م  ود 

و  یار ی    . ب   ه ه   ر ان    ازه رواب   ط همکن    یف   راهم م یاجتم   اع تی    و ک   اهو م روم یاجتم   اع
 ین   ابرابر زانی    ب   الا باش    ، ب   ه هم   ان م ینز ت    و م یم   اد یهان   هیداوط بان   ه در زم یام ادرس   ان
موض    وع  ی ، ا بت    ه فره    اد3   2ز 1384 ،ی ش    کور  اب     ییک    اهو م ینیگز و عز     ت یاجتم    اع

مث  ل اس  تب اد  گ  ر ید یهاهی   ک  رده و در مقاب  ل نظر  یت ق    انی   رانیاز فرهن  گ ا یرا بخش    یگریار ی   
 یران   یاس  ت. رفرهن  گ ا یران   یو رات فرهن  گ ا تی   از هو  یبخش    یگریار ی   م تق    اس  ت  یش  رق

و ب  وده و کم  ک ب  ه  ک   نیم  یک   یطرف   ار وت  و ن  ا  یگذش  ته، ش     ۀح اقل در هزار و در دج   ه ان   از
 با ر بوده کهز  نیفرهنگ بر ا  نیاس ت. ا دانستهیکارستان نم یرا کار  یتلاف  یام

 ،ی فره  اد  «ی   ایک  ن ک  ه ب  ه ک  ار ت  و ن یب  ه کس        یک   ین یتلاف     ی   ب  ه ام س  تین یهن  ر احس  ان
  .18ز  1387

در گذش  ته و  ز ی   م  ا ن یس  نت ۀاس  ت. جام     یجوام  ت س  نت یه  ایژگیاز    یگریار ی   ر نیبن  ابرا
گون و ب    را  نیب     ه چن      ،یاجتم     اع یزن      گ یهایمقاب     ه ب    ا دش    وار  یح    ال، در م    وارد گون    ا

 طیش   را  ت،ی   فق    ان امن ،یاس  ت. فق  ر اقت   حاد ازمن   ین ز ی   ب  وده و هن  وز ن ازمن   ین ییه  احلراه
ت اس  لام دوس  تیار یو فرهن  گ  ییدش  وار از س  و  ییای   و جغراف یم   یاق  از  یران   یو ا یو  راخ  و 
،ید  یسو ب   ه ه  م وابس  ته  ش  تر یم  ا را هرچ  ه ب نانینش   و کوچ  انییروستا  ژهی  زمان، به  یدر درازا  گر

 ۀن   یو چ  ه در زم  ی   تو  ۀن   یچ   ه در زم ها،یدش  وار  نی   با ا ارانهیکرده است. برخورد سازن ه و هوش
متن   وع و  ار یبس     یهاش   کل نویب    ه آف    ر  ،یاجتم    اع یهاعرص   ه ر یو س   ا     تیمب   ارزه ب   ا طب

 ،یاس   ت«  فره   اد  هی    انجام  رانی    ا ۀدر جام      یس   نت یه   ایو ت اون ه   ایگریار یاز  یس   ازگار 
اس  ت. عموم  ا   یگریار ی    یخیت  ار  ۀمش   ون از مفه  وم و تجرب    رانی   ا ی . بس  تر اجتم  اع14ز 1387

. احتم  اب ب  ه ردی   گ ینه  اد  س  من  انج  ام ممردم یهامت  أخر در قا   م س  ازمان رانی   در ا یگریار ی   
وج  ود  رانی   س  من ف   ال در ا هزار س  تیاز ب وی، ب   2003ت  ا س  ال   یاست که در گزارش  لید   نیهم
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 یهامش  مول گ  روه س  من نیبودن     بن  ابرا هی   ر یخ یهاها مؤسس  هس  ازمان نی   ا ش  تر یداش  ت. ب
ران ی   ها در اش ه است که ت  اد سمن   رده . برآ103ز  1390و همکاران،    یگرا نبودن   با وئتوس ه

 1390در س     ال  17000از  ویو ب     ه ب       1384در س     ال  10250، ب     ه ح      ود 1376در س     ال  2000از 
 ۀاز ق  انون برنام    163و  140، 104، 97، 95م  واد  ز ی   کش  ور ن ۀتوس    یهااست. در برنامه  افتهیویافزا

ک توس ه یهاها در برنامهچهارم توس ه بر حضور و مشارکت سمن  یک  رده اس  ت  م م     ی   تأ
 نیب    یدر آن، ارتباا استوار  یگریار یو فرهنگ  رانیا ۀنگاه به جام   نی . ا2ز  1398و همکاران،  

را  رانی   ا ۀجام     یو اقتح  اد یب  ا س  اختار و بس  تر اجتم  اع یدوس  تانسان یفرهنگ    یه  اارزش
 . ده ینشان م

ک  ز آموزش    یاس  ت. بخش     یخیو ت  ار   یاجتم  اع  یب ث     زد،ی   در ش  هر    هی   ر یخ  موضوع و  یاز مرا
در  ی یاس  ت. دک   ر س    افت  هیبن  ا ش   ه و بق  ا  راتی   ش  هر ب  ر اس  اس وق  و و خ نی   در ا یدرم  ان

ک  ه توس  ط  یار یبس    ر ی   خ یب  ه کاره  ا زدی   برخوردار در شهر   ۀبه خانوادک اب ارزشمن  خود راجت
ب  ه  سن هیاست که نو  نیا نهیزم نیجا م در ا ۀکرده است. نک  ارهصن تگر انجام ش ه اش  نیا

 یبخش    رس   یتوسط برخوردار اشاره کرده است که به نظر م  هیر ینکردن نهاد و بنگاه خ  طیتأس
 نین اشته است. رح  اج م م حس    لیم ییبه نهادگرا هیر یاست که در امور خ یزدیاز فرهنگ 
داش  ته  یتراشکال م رن اشهیر یخ تینکرد تا پط از فوتو ف ا   طیتأس  هیر یخ  ادیبرخوردار بن

اختح  اص داد. برخ  وردار درآم     هی   ر یام  ور خ  یپس  ته را ب  را  یه  ااز من  افت با   یباشن ، اما بخش   
 ۀن   یدر ش  هر نج  و اش  رت و هز  ن  هیهز  یب  را س  الستیهک   ار ب  ا  پس  ته را ب  ه م   ت ب نیچن   

او ب   ه  یه   اداد. کمک صاختح   ا ین    ی  و م    ارس دا س   لامهی ع  نیجش   ن تو      ام   ام حس    
 زدی   انب  ار و مس  ج  در س  اخت آب ،ین   یط  لاب د ه،ی   ع م ۀح  وز ۀم   ارس، ک ابخان    مارس  تانیب

از  میمس  تق تی   م    ول حما زدی   در    20  ور یپط از شهر   هیع م  ۀمج د حوز  طیمشهور است. تأس
 لابب  ه ط    هیب  ر  رداخ  ت ش  هر   یها سن  مبن   رابله ده  نیبوده است. در ا  یخراسان  هیفق  اللهتیآ

م ح  ول  یب  ار ر  ک  هیهنگام نیم م حس    نیاو موج  ود اس  ت. همچن    یدر اس  ناد خ  انوادگ
 فرس   تادیب   ه مش   ه  م ارتی    ز  یکش   ا رزان را ب   را ن   ه،یاز هز  یخ   وب ب   ود، ب   ا اختح   اص بخش    

گرچه شهر  328ز  1396  کام،نیر یو ش  ی ی س   کامنیر یو ش    ی یک  ه س    ییب  ه آن م ن  ا  زدی    . ا
ش  کل  نیتر ن   ارد، ام  ا همچن  ان ع  ام هی   ر یخ یهامؤسس  ه یاردهان   ، در س  لت گس  تاش  اره کرده
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هرچن    ب     از  گ  ردد یشهر وقو است که به د ران قب  ل از اس  لام برم  نیدر ا  یار یو دگر   هیر یخ
ک ه ک  ه ی زد از د ران س  امانی     ک  ه موقوف  ات ی   آیب  ه خ  ود گرف  ت. رب  ه نظ  ر م یرس  م یااس  لام ش  ا

 یم      ر ی   زد و غی   ی خ م     یش ه است. آنچه از ت  وار  تر نران پ ا گرف ت روشیوان موقوفات در اید
کوئی   آین عح  ر و اعح  ار ب     ب  ه دس  ت می   ا ه حک  ام ی    ، نش  انگر آن اس  ت ک  ه از د ران آل کا

ن یزد ملرد بودن  که ایشهر ی  ر در آبادانیان خیعنوان بانبهی  ر عوامل دربار ی، زنان و سایم  
ان ب  ا ی   مظفر  ۀاف  ت و از د ریتوس  ط آنه  ا ادام  ه  لازمت ی   ج  اد امنیر در د ران اتابک  ان ب  ا ای   ام  ور خ

و رش      ج  ادیا نیاب  ر    علاوه2ز 1396 ،یو زارع س  نگ راز  یاف  ت«  چراغ   یعن  وان وق  و ت   اوم 
م   ردم مس    مان و  یو اقتح   اد یرف   اهیدرمان یبهب   ود اوض   اع به اش   ت ن،ی  ر رش ن   و آم   وزش
نس  ل  کی    تی   خ  ود را ب  ا ترب راتیأثهن    آغ  از ش    و ت    انیپارس    یو م ن  و یب  ا اق   ام م  ا  یزرتش  ت
   1397 چ،یس  ان یگ  ذارد  خ  ان یش  هر م  ذهب نی   ب  ر فرهن  گ م  ردم ا نیع   وم ن  و  ۀآموخت   دانو
 ییاست  بابا  هیاز د ران مشروطه انجام  زدی  ر رش در شهر  آموزش  ۀکه خود به توس   یعوام 

  .  1399زارچ و همکاران،  
 زد،ی   در ش  هر  هی   ر یخ یه  اتیدر قا   م ف ا   یگریار ی   که موضوع    ده یمذکور نشان م  موارد
 ،یاگس  ترده اتی   از هم  ه در وقف ش  تر یموض  وع را ب نی   اس  ت. ا یو اجتم  اع یخیت  ار  یموض  وع

ش  هر  نی   در ا انیکه چ  ه مس   مانان و چ  ه زرتش  ت  خ،یدر تار   انیرانیا  یار یعنوان شکل عام دگر به
 س  تِ یجه  ان ز  یدرون    یهاهی   گس  ترده در لا اتی   ملاحظ  ه ک  رد. ع  لاوه ب  ر وقف ت  وانیان ، مداش  ته

 ر یمت    د اس  ت. رس  ا ی  ۀر یو اق   امات خ گران  هیار ی یها مش   ون از رفتاره  افرهنگ آن  ها،یزدی
، کم  ک ب  ه  رس  تانیدب ز ی   اق امات او  برخوردار  کمک به اح اث مسج  و کم  ک ب  ه تجه ا ب  رز

ص     ها نمون    ه از  نیو همچن      م    ارانیب    ه ب کا  س    نه و ص    ن و  کم     قر  یهاص    ن و 
و بخش  و  هی   ر ی. خدادیم لیاو را تشک تیشخح  یاز وجوه اجتماع  یبخش  یمورد  یهاکمک

  .  338ز  1396  کام،نیر یو ش  ی یاز وجودش بود«  س  یجزئ
، مه  اجرت   زدی   ش  هر    یار یبس     یاجتم  اع  راتیی   تغ  امر زه را در برگرفت  ه اس  ت  گس  ترش ش  هر

، اف  زا م   رن ک  ه در  ینیشهرنش    یام   هایاز   یتبت آن م  واردو ب  ه تی   جم  ویگس  ترده ب  ه ش  هر
خ  ود ادام  ه  اتی   دوستانه ب  ه حو اق ام نوع ر یکشور وجود دارد، ا بته کار خ یشهرهاکلان  شتر یب
،ش     نی     . در اده    یم ب    زرگ،  ای     کوچ   ک  اسی     ص   ورت آش    کار و پنه   ان، در مقبه نیر ی     خ هر
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. دهن   یس  نت ارزش  من  را ادام  ه م  نی   ا  ،یخ  انوادگ  ای     یف  رد  افته،یس  ازمان  ر ی   غ  ای     افتهیسازمان
انج  ام ش   ه اس  ت، ام  ا ب  ا خ  ب دان  و نس  بت ب  ه  نیر ی   خ یو رو  ر ی   ملا    ات در موض  وع ک  ار خ

 تی   مس    ه اهم نی   موض  وع،    رداختن ب  ه ا تی   و ب  ا توج  ه ب  ه اهم میم  واجه  نیر یخ  یدرون  ۀتجرب
ر  نی   موض  وع، س  ؤال    اوهو حاض  ر ا نی. ناظر به ااب ییم چ  ه درک و  زد،ی   ش  هر  نیاس  ت ک  ه خ   

 ؟ خود دارن  ۀرخواهانی  از اق ام خیدرون ۀ ناظر به تجرب یاتجربه

 مرور پیشینه 
وج  ود دارد   ر ی   عم  ل خ  یسوافراد به  زهیانگ  جادیدر ا  یار یبس  یو اجتماع  ینید  یهادلا ت

عم  ل  نی   ف  رد از انج  ام ا ۀن  اظر ب  ه تجرب     ،یو ف  رد  یدرون     یه  ادلا ت  ر ی   انجام ک  ار خ  نیابر علاوه
گرچه ملا  ات در ا  کی   ملا    ات نزد ش  ودیاس  ت، ام  ا ت  لاش م ویض  نهیزم نیوجود دارد. ا

 شود.   ر به موضوع مر  
  نش  ان داد ک  ه عوام  ل آم  وزش و    اوهو، عوام  ل 1402مهرب  ان و همک  اران   ۀد    اد ۀملا     

عنوان ب  ه توانن   یم هی   ر یام  ور خ یدهو رس  انه و س  ازمان غ  اتیتب  زش،ی   و انگ قیتش  و  ،یتیحم  ا
 باشن .  رگذار یتأث ار ی رزش نیر یخ ینگه ار  یبرا ییراهبردها

ک  او 1401و همک  اران   یس  اداتکلاته ۀملا       یه  اموان  ت و چا و ی  ب  ا ه   ت کش  و و وا
نش  ان داد ک  ه  زدی   ش  هر  یدانش  جو یه  اگروه نیدر ب    19 ی   در کو   ییدانش  جو  ۀگران   یار یاق   ام 
در ب ران، با پ  نج مض  مون  یساختار درون و برون  یچن وجه  یهاها در مواجهه با چا وگروه

کمب  ود  ،ی  یاجرا یهادس  تگاه یزدگاس  تیش  امل س نیمض  ام نی   رو هس  تن . ااححاش   ه ر ب  ه
 یفرس  ودگ تی   و درنها یگ  روه، اغم  ا  و س  رکوب نه  اد  یگروه، چا و س  تاد  یاجتماع  یۀسرما

در ب   ران  ییدانش  جو   یه  اگروه  یبالا  تیبه نقو و ظرف   یبا  گذاراناستیس  نیهستن   بنابرا
اق   ام کنن   . ازجم   ه  ن  هیزم نی   ه  ا در ادان  و و مه  ارت آن یارتق  ا یداش  ته و ب  را یش  تریتوج  ه ب

ب   ران اس  ت.  طیدر ش  را  ژهی  در اق   ام، ب  ه  یزدگاستیحذت س  نه،یزم  نیمهم در ا  یراهبردها
 ،یاس    یسینید یه   ازهیچه   ار مض   مون انگ یا  در ملا     ه1401  نیا     و ف ک یس   اداتکلاته
 یگریار ی   داش  تن   انی   را کش  و کردن   . آن  ان ب یدرون    تیو رض  ا یریپذتیمس   و  ،یدوس  تنوع
و  ش   نیجهان طیدر نظر گرفته ش  ود ک  ه در ش  را  م ور تیبرساخت عام   کیعنوان  به  توان یم
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از عوام   ل  ز ی    ن یاس    یو س ین    ید یه   ازهیانگ نی. همچن    ش   ودیم تی    ها تقو رس   انه ر یت    ت ت   أث
 ن،یبرادارد  بنا رانیا  ۀو فرهنگ جام   خیدر تار   شهیاست که ر   یگریار ی  یکنشگر  ۀکنن تیتقو 

و م   رن ش   کل  یس  نت یه  ااز ارزش یب   یترک ی  ۀب   ر پا یگریار ی   ، اص  ل 19 ی   کو   وعیدر براب  ر ش   
از  یک   یب  ودن« وق  و ک  ه  ی  نشان دادن ز رجار 1399  گر ید یآنان در  اوهش  نی. همچنردیگ یم

  هیک  ه واق  و در نظ  ر دارد، ب  ه ت ق  ق نرس    ییام  ر ز ب  ه م ن  ا طینام  ه اس  ت، در ش  راوقو یاج  زا
ر   ول« و  ی  ۀم رن که بر پا ۀبا جام   رانیا  یسنت  ۀدر برابر تضاد جام   ژهی  به  موضوع،  نیاست. ا

ه  ا و نکردن در وقو  نیو تره   وفروشیازجم ه خر   ییهاتیاست، م  ود  یاقتحاد  ول«ینه رت
اس   ت ک   ه ب   ازار م    رن،  یاچ   ا و وق   و ب   ا جام    ه نیت   ر بزرگ ران،ی    ا ۀموقوف   ات جام      ر یس   ا
  در 1400  مق     مییآن اس    ت. س    عهون  و علا یاقتح    اد یهااسرواب    ط و اس      ۀکنن     نییت 

در ام  ور  رف   الیو عم ک  رد خ  انواده در زن  ان ف   ال و غ یبخش  ودگ س  هیب  ا عن  وان رمقا ی اوهش   
خ  انواده و بهب  ود  یبخشودگ ویبه افزا  توان یم  هیر یزنان در امور خ  تینشان دادن  ف ا   ه«یر یخ

نش  ان دادن    ک  ه  یا  در ملا    ه1399  یم   یو ن   یراحم   یام  ،یعم کرد آنها کمک کن . اشراق
در ام  ور  یرا در انج  ام ک  نو مش  ارک  نیر ی   ک  ه خ یعنوان ع  وام ب  ه یاجتم  اع یۀاز س  رما یاب   اد

 یاجتم  اع ۀش  بک یاب اد شامل اعض  ا نیوجود دارد. ا کنن یم میو ترغ لیتسه  ک،یت ر   ر یخ
 یهاتیحما ن،یر یو دوستان خ  هدر خانواد  ر یسنت عمل خ  ،یرسانو اطلاع  غاتیتب   ن،یر یخ

ت  ا  کن   یکم  ک م نیر ی   اس  ت ک  ه ب  ه خ یاب  زار  یه  اتیو حما یاطلاع  ات ،یع  اطف ،یاجتم  اع
 نیوارد ش  ون . همچن    ازمن ن   یک  ه ن یدر نق  اا مخت ف    ر ی   ب  ه ام  ور خ ش  تر یب ۀزیو با انگ  یراحتبه
ک  نو  یاختش  نجام ه نی  یمش  ابه ب  ا عن  وان رتب یادر هم  ان س  ال در ملا    ه س  ن گانینو  نی   ا

و احساس ت    ق، اعتم  اد و ت ه     یهم   نیر نظام سلامت« نشان دادن ، بد  نیر یخ  یمشارک 
گاه  ،یکوکار ین  ۀسابق  ،یمشارک   یساختارها  ،یاجتماع  ین   ید یبا ره  ا ژهی  و به  یاجتماع  یآ

 یتوس  ط ب   ورفروش و انح  ار  یوج  ود دارد.  اوهش    یم ن  ادار  ۀرابل    نیر ی   خ یب  ا ک  نو مش  ارک 
ر در م  ردم ش  هر ی   ب  ه عوام  ل ب  ر ز رفت  ار خی  ابیدس  تی   اوهو در       نیگرفت که ا  جام  ان1398 

از  یاز آن بخش    یم ن  و ۀدر جام   ه و ب  ردن به  ر ر ی   ک  ار خ یاثربخش    ۀاص  فهان ب  ود ک  ه مش  اه 
 ی  ب  ا عن  وان ربررس   1397  یو اص  فهان  ای   نمیط  ی اوهو م  ر ر   جی. نتاشودیرا شامل م  هاافتهی

نش  ان داد ک  ه عوام  ل  رخواهان  ه«یخ ۀداوط بان    یه  اتیدر ف ا  ن  انعوام  ل م  ؤثر ب  ر مش  ارکت ز
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زن  ان  ۀرخواهان   یخ یه  اتیم  رتبط ب  ا ف ا  یو م  ذهب یاجتم  اع ،یاقتح  اد ،یخ  انوادگ ،یف  رد
ک  ه ارتب  اا  ده   ینش  ان م  یش  ناختروان  یهاافت  هی   1395دلا ر و همک  اران    ۀاست. در ملا  

 ۀزی   و انگ ینیبخ  وش ،یخودکارآم    اتیخحوص    ت،یاب   اد مخت   و شخح    نیب    یم ن  ادار 
نش   ان از  یعوام   ل اجتم   اع یهاافت   هی نیوج   ود دارد. همچن     نیر ی    خ یدوس   تب   ا نوع ش   رفتی 

 یه  او ارزش یاحساس  ات اخلاق    ،یم  اد یه  اارزش ،یاخلاق    یخودمخت  ار  ۀرابل    یم ن  ادار 
 دارن . نیر یخ یدوستبا نوع کیز یمتاف

عنوان ب   ه تی    و م نو  م  انیب   ا عن   وان را یا  در ملا    ه2021   1ی     یهو تره   وت و    ا زج  ان،
نش  ان دادن    ک  ه  «یف   یک  ۀملا      کی   ام   ادگران زنز  نیدر ب    یش  ناختروان ۀمقاب     س  میمکان

 یه  اطیت  ا در م  کن   یش  ون گان کم  ک مب  ه محاحبه تی   و م نو  م  انیب  ر ا یمبتن    یک  ردیر  
ق  اطت،   یتیکنن گان ه  و و حضور داشته باش  ن . ش  رکت  یریپذاتدشوار احساس آرامو، ان ل 

ب   ه اجتم   اع، ت     ق و ارتب   اا در سراس   ر  یدسترس     نیمراقب   ت از خ   ود و همچن     یب   را ییفض   ا
  در    اوهو خ  ود ب  ا 2020و همک  اران   2را تجرب  ه کردن   . دم  ورا یو م ن  و یاعتق  اد  ،یم      یمرزها

فاج   ه  تیر یبشردوس  تانه، م    یکیادغام اق امات  جست یچارچوب برا شنهادی   کیعنوان ر
ک  ل«ی   و کم  ک متقاب  ل در براب  ر فاج   هز م  ورد برز  و پاس  خ  یآم  ادگ یه  اکینش  ان دادن    ک  ه تا

ب  ا  س  هیرا در مقا یو م  ؤثرتر تر تیس  ر  جینت  ا توانن   یت ارکات، ب  ا کم  ک متقاب  ل در براب  ر فاج   ه، م
ها ش  رکت نیمتقاب  ل ب    یک  ار از هم ن  انیاطم نیها و همچن   از شرکت  تیم مول امن  یهاروش
   یروان     ک   ردیر   کی    ب   ا عن   وان ر ی  در  اوهش    2017  3و ن   اوارو  س   تر یکنن    . ه   ات م نیتض   م

نش  ان دادن    ک  ه ت ام  ل  ن«یلات    یک  ایبشردوس  تانه آمر  یق  انون یدر اق   امات  زش  ک یاجتم  اع
ه  ا و گروه ا،ه   هردو را به نفت خانواده  ،یاجتماعیو روان  یقانون  ی زشک  یهانهیزم  نیهماهنگ ب
ک  هانهیش   ی   ی. ب  رآ رد ک    کن   یم  تی   تقو    هیدمیجوامت آس    در  ر ی   از    رداختن ب  ه ام  ور خ  یح  ا

ب  ا  19 ی   در د ران کو   ش  ودیاس  ت. مش  اه ه م گذارانهاس  تیمش  خو و ب  ا نگ  اه س یه  احوزه

 
1. Ozcan, Hoelterhoff & Wylie 

2. deMoura 

3. Hofmeister & Navarro 
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ک یکمت  ر  اوهش    هم  هنیتوج  ه ش   ه، ام  ا باا رخواهانهیبه اق ام خ یترژهینگاه        ادب  ر اب  ی   ب  ا تأ
 .    آنان انجام گرفته است یو احساس شخح رانیخ یدرون  تیو رضا  یشادکام

 چهارچوب مفهومی 
 ی. او ب  راش  ودیمرب  وا م یفرهاد یۀبه نظر  یگریار یدر موضوع  یبوم  یهایبن از طبقه  یکی
ب  ه  ،یش  اخو جه  ت همک  ار  یک  ه ب  ر مبن  ا یم    ده  یرا ارائه م  یانواع همکار   یبن میتقس

 .شودیم میتقس یک  ۀسه دست
ام  ا در  ده   ،یانج  ام م یخ  ود، ک  ار  یاس  ت ک  ه ه  رکط ب  را یزم  انز یار ی   خود ای    هیس  و درون  

تر از بخوو انج  ام آن را    ذت ردیگ یکار را م یکنواختیدر گروه بودن،  یژگی   نیحضور گروه و ا
اش  اره ک  رد ک  ه  یکوه اهانیگ  یگروه  نیبه چ  توانینمونه معنوانبه  سازد یم  اشیحا ت فرد

 .دهن یکار را انجام م نیاما همه باهم و در کنار هم ا ن ،یچیخودش م یراهرکط ب
با ه ت ج م کم  ک  یگریاست که کمک فرد به شخو د  یز زمانیار یهم  ای  هیسو   انیم   

 ز ین «یریرا رکمک تأخ یگریار یم ل از  نیبه کمک او در گذشته باش . ا  یپاسخ  ای  ن هیاو در آ
 یعروس    یایه   ا کردنادداش  تیرس  م  ای    1در ان  واع واره توانیآن را م ۀوجه نیکه بارزتر   نامن یم
 طرت مقابل مشاه ه کرد.  یآن در عروس دادنمنظور پطبه

کم  ک  ایپاداش  چیانتظار ه ،یگریاست که فرد از کمک به د یز زمانیار یدگر   ای  هیسو برون   
غا ب  ا   یار ی   دگر  ۀزی   . انگش  ودیبخشو م س  وب م  ایکمک ب ون عو     ین ارد و نوع  یمتقاب 

 ازمن    ان،یاس   ت. احس   ان ب   ه ن یروان     یتش   ف ای     یاج   ر اخ   رو  ای     یکس   م منز    ت اجتم   اع ای    
  .1388  ،یاست  فرهاد یگریار ین نوع از یحا ت ا  نیتر ش هشناخته

،ینگ  اه ت از  بش  ر اس  ت ک  ه از گذش  ته و در جوام  ت مخت   و  یعم  وم یازه  ایاز ن تی   م نو     ور
جوام   ت مخت    و نش   ان داد ک   ه  یخیت   ار  ی . بررس    506ز 2017     ور یمش   اه ه ش    ه اس   ت  ت

 یها هی    از پ  یک    یدر جوام   ت مت     د وج   ود داش   ته اس   ت.  تی    از م نو  یمتف   اوت یهاش   کل
است  ب ان صورت  نیاز د  تیاستقلال م نو   م،یشاه  آن هست  ینوظهور که در د ران پساسنت

 
 (. ۱3۷۰)فرهادی،  است » شیر با شیر«  ۀمبادل ۀواره نوعی تعاون سنتی کهن و زنانه بر پای .۱
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 نی   بن  ابرا1ز 2005و همکاران   1لاسی ه ستین یاز ین یدار نیبودن به د یم نو یکه امر زه برا
ش   امل  ز ی    را ن یس   نت انی    از اد یو اب    اد نیت   أم یاز من   ابت مخت ف     تی    در جوام   ت م    رن م نو 

 .کن یعمل م خود یسنت  یدر م نا نیاما در عمل مستقل از د شود،یم
، نظام اجتماع  از   کی   ش   ه اس  ت ک  ه در  لیتش  ک  یکنشگران فرد  ۀاز مجموع  ینظر پارسونز
خ  ود  یه  الیاف  راد ب  ر اس  اس تما نی. اکنن یکنو متقابل برقرار م  گر یک یبا    ،یکیز یف  تیموق 

س  اختار  کی   توس  ط  گر یک   یو با  تیشان با موق و رابله  ردازن یم ویخو   یازهاین  یبه ارضا
 ینظــاا اجتمــاع . او در ک   اب 135ز  1388  ت  زر ی ر   ش  ودیم  نی  یمش  ترک ت   یو نمادها  یفرهنگ
که به چه صورت رواب  ط نق  و ب  ر اس  اس اش  تراک انتظ  ارات در خح  وص رفت  ار و   ده ینشان م
 یزی   ر مش  ترک درون ین   هایانتظ  ارات حاص  ل فرا نی   . اردی   گ یش  کل م گ  ر یاف  راد د یه  انگرش

در جام   ه را ب  ه دو ص  ورت  تیرض  ا نیچن   ش   ن هس  تن . هم یجام   ه و اجتم  اع یهنجاره  ا
 گ  ران،ید یف  رد از س  و  یی   ش  امل تأ  یدرون     تیک  ه رض  ا  کن   یم  وی   ت ر   یو اب  زار   یدرون     تیرضا
،    یشغ  نیو تأم  قیتح    .1991است  پارسونز
اف  راد از  یو شناخت یاحساس یابیرا ارزش یآن، شادکام  یو اجزا  یشادکام  تیدر تشر   2نر یدا
 ای    ن یمثب  ت و خوش  ا یه  اجانیه ،یزن   گ تیرا رض  ا یش  اد یو اج  زا پن   اردیخ  ود م یزن   گ

 ینیبنفط، خ  وشهمچ  ون ع  زت گر یو عوامل د یمنف  یهاو احساس  هاجانیوجود ن اشتن ه
افراد ش  ادکام را داش  تن دس  تگاه   یهایژگی    هینظر   نی. در اکن یم  یم رف  ییو احساس شکوفا

،ی   بهت  ر و مف یاز رواب  ط اجتم  اع  ی، برخ  وردار یق  و  یمنیا ،یط  ول عم  ر ب  تر م  ؤثرتر ب  ا  ۀمقاب     ش  تر
، خلاق  یهاتیموق  کمک ب  ه  یبرا شتر یهرچه ب  ویو گرا  شتر یب  تیو موفق  تیسخت و دشوار

 .   2000 نر ی دا کنن یم یم رف گرانید

 روش تحقیق 
ه  ا از و در شهر ی  زد انج  ام ش   . داده 1402کیفی است که در سال   ایملا  هت قیق حاضر  

گرچ  ه گیری در دس  ترس و گ و   هآ ری گردی   . روش نمون  هده نفر از خیرین شهر جمت برفی ب  ود. ا

 
1. Heelas 

2. Diener 
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ش  ان اب  ا ه  ای رهنیکنن گان از اط  لا   ف  ر خی  ر عموم  ا  و ب  ه د ی  ل ارزشبرخ  ی از مش  ارکت
ز  داشتن ، اما م یارهای  رود عبارت بود از

 های خیریه   م یران مؤسسه
را   از اوقات زن گی خود  که عموما  بخشی    م دکاران اجتماعی خیر در بنیادهای خیریه 

 صورت خیریه در بنیادهای مربوا ف ا یت داشتن . به
 ساز   خیرین م رسه

مؤسسه به  وابستگی  که  افرادی  به   و  ن اشتن   خیریه  نیازمن ان  های  با  مستقیم  صورت 
 گری در کار خیر داشتن .ارتباا داشتن ، ی نی بیشتر نقو میانجی

به  که  افرادی  کمک   فردی  عموما   صورت  که  نیازمن ان  به  را  خود  غیرما ی  و  ما ی  های 
 دادن .ش ه برای این افراد بودن  می نیازمن ان ت ریو

می  ت یین  محاحبه  برای  وقتی   ، خیر فرد  انتخاب  از  نیمهپط  محاحبۀ  و  یافته ش   ساختار
می محاحبه  ش . انجام  مشغ ۀ  د یل  چهار  به  آنها،  به  حضوری  دسترسی  ع م  و  شون ه 

به بهمحاحبه  آنها  بقیۀ  و  حضوری  انجامصورت  ت فنی  است.  صورت     2012   1بنیک  ش ه 
غریبه که  افرادی  با  ت فنی  محاحبۀ  انجام  که  است  میم تق   محاحبهان   به  با  توان   هایی 

میهای  رمایهداده  بیان  او  همچنین  شود.  منجر  که  تری  زنانی  با  ت فنی  محاحبۀ  که  کن  
که برایشان مق  ر است، ب ون  شاغل هستن ، این امکان را به آنها می ده  تا در زمانی از ر ز 

اینکه مجبور باشن  شغل خود را نادی ه بگیرن ، در محاحبه شرکت کنن .  رسو اص ی ناظر  
ای ؟ تفسیر خود از این درک  به ملا  ۀ حاضر این بودز رشما از انجام کار خیر چه درکی داشته

با رضایت خیر داده  بفرمایی ؟«  آ رده می را  کاغذ  با م یار اشباع  ها ضبط و سعط روی  ش . 
  . 1ارد ملا  ه ش ن   ج ول ها ده نفر وداده 

  

 
1. Bieniek 
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 کنندگان تحقیق های مشارکت . ویژگی ۱جدول 

وضعیت  شغل  تحصیلات  سن نام ردیف
 تأهل 

 متأهل  دار خانه دیپلم سال  6۲ خانم بزرگمهر  ۱

 3۷ خانم فاطمه  ۲
 سال

مددکار افتخاری در   ارشدکارشناسی
 مؤسسۀ خیریه 

 مجرد 

  ۲۷ خانم نازیلا  3
 مجرد  آزاد  کارشناسی  سال

  66 خانم حسینی ۴
 متأهل  مدیر مؤسسۀ خیریه  سیکل سال

دار، مؤسس  کارخانه دیپلم سال  ۷۱ آقای رضایی  5
 متأهل  مدرسۀ خیریه 

 دکتری  سال  6۲ آقای صارمی  6
علمی عضو هیئت

دانشگاه، مدیر مؤسسۀ  
 خیریه

 متأهل 

  ۴9 آقای سمیعی ۷
 متأهل  دار کارخانه دیپلم سال

خانم  ۸
 اندیشنیک

3۷ 
 سال

مددکار افتخاری در   ارشدکارشناسی
 مؤسسۀ خیریه 

 متأهل 

 63 خانم بیانی  9
معلم بازنشسته، مدیر   کاردانی سال

 متأهل  مؤسسۀ خیریه 

طراح و مدیریت مزون   ارشدکارشناسی سال  ۴۲ خانم نایبی  ۱۰
 متأهل  لباس

قرار  داده  بار مورد خوانو  کاغذ چن   آ ردن روی  از  به های محاحبه پط  آن  از  گرفتن  و پط 
تجزیه مضمون  ت  یل  گزارش  روش  و  شناخت  برای  روشی  مضمون  ت  یل  ش ن .  وت  یل 

 ردازد. این روش به  های متنی میهای کیفی است که به ت  یل دادها گوهای موجود در داده
کن   برآون و کلارک،  های غنی و تفحی ی کمک میهای  راکن ه و متنوع به داده تب یل داده 

که   . روش2006 دارد  ت  یل مضمون وجود  به روش  کیفی  ت  یل ملا  ۀ  برای  های مت  دی 
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کل فراین   2001   1ای آتردا   استیر ینگ مرح هدر این  اوهو از روش سه   استفاده ش ه است. 
کردن  یکعارچه  و  ادغام  و  متن  تفسیر  و  تشریت  متن   توصیو  و  تجزیه  مرح ۀ  به سه  ت  یل 

می  تقسیم  متن  درحا ی مج د  مرح هشود،  تفسیر  و  ت  یل  مراحل،  تمامی  در  انجام که  ای 
یابن . به های بالاتری از انتزاع دست میشود، اما در هر مرح ۀ ت  یل،  اوهشگران به درجهمی

پذیری، اطمینان از ص ت داده گوبا، منظور از اعتبار هاست  ها و تفسیر آنعقی ۀ  ینک ن و 
از اعتمادپذیری  قاب یت اعتماد یا همسانی ، ثبات و  2016 استر برت و همکاران،    . منظور 

داده  روشپایایی  ت فیق  طریق  از  که  است  مشابه  شرایط  و  زمان  طول  در  ها  محاحبه،  ها 
رد  کرسول و  وت،  یگ یو نظارت و بازنگری خارجی صورت م  مشاه ه و یادداشت در عرصه  

کرد و میزان اختلات و موافقت   . در این  اوهو، دو  اوهشگر داده 2017 ها را ت  یل خواهن  
مقو ه استخراجبر  گرفت.  های  خواهن   قرار  یابی  ارز مورد  اححاش ه  چهارچوب  و  ش ه 

مشارکت تأیی   روش  از  در  همچنین  ت قیق  اخلا   رعایت  ش .  خواه   استفاده  نیز  کنن ه 
ضبط   محاحبه،  انجام  از  رضایت  اساس  این  بر  بود.  توجه  اوهشگران  مورد  مراحل  تمام 

ها و نیز رعایت اصل گمنامی گفتگوها، رعایت ص اقت در مسیر انجام  اوهو و گزارش داده
 ترین اصول اخلاقی ت قیق حاضر بود.  کنن گان از مهممشارکت

 هایافته
کار خیر مشغول هستن ، ان کی دشوار است. برخی محاحبه با مشارکت  که به  کنن گانی 

کردن ، برخی از آنها با  هایی که داشتن ، خود را خیر ت قی نمیکنن گان بنا به ارزشاز مشارکت
گاه بغض می و  ، سکوت  به شنی ن مفهوم خیر کار خیر ش ن کردن    به  گویا مشغول  هرحال 

می خاص  م نویت  و  تفسیر  با  فضایی  وارد  را  زیست  واق یت  از  فرد  تفسیر  و  دو  درک  کن . 
مشارکت برخی  اینکه  بود   برجسته  جهت  این  در  ت قی موضوع  خیر  را  خود  هنوز  کنن گان 

بهنمی را  خود  اق ام  و  ف ا یتکردن   از  بخشی  گر  عنوان  ا اینکه  بر  کی   تأ با  م مول،  های 
کن ، ملرد می از مشارکتخ اون  قبول  اینکه ب ضی  کنن گان احساس غ یان  کردن  و دوم 

گزارش برخی از موارد ف ا یت کار داشتن  که در  های خود بغض  درونی و باطنی از انجام این 

 
1. Attride-Stirling 
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بهمی ، کردن    کار ابت ای  در  کوچک،  کار خیر  هرچن   به  بودن  که مشغول  بود  روشن  هرحال 
یسته عمیقا  رضایتمن انه از زن گی و حیات ر زمرۀ مشارکت  کنن گان است.  یک تجربۀ ز

 شدۀ مرتبط با درک و تفسیر کار خیر . مضامین برساخت ۲جدول 
 مضامین اصلی  مضامین فرعی  مفاهیم اولیه

ارضای حس انسانیت، حس مثبت نسبت به زندگی،  
احساس توانمندی، رضایت درونی، زیست هدفمند،  
امیدواری، زندگی سودمند، حس مفید بودن، امید به  

گشایی از زندگی شخصی، بازگشت خیر به زندگی گره 
 خویش

زیست هدفمند،  
 رضایت درونی

زیست  
 رضایتمندانه 

ذوق و شوق، احساس سرمستی، نشاط درونی، گریه از سر  
سر کیف آمدن، لذت  ، شوق، حس غیرقابل وصف، آرامش

 خوشیبردن، نجات از افسردگی، بهبود روحیه، دل 

بخشی، نشاط
 آرامش روحانی

ناجی روح، 
 گرایی لذت

 شادکامی
 

الله، ارضای نیاز ارتباط با خدا، رضایت الهی،  قرب الی
 واسطۀ میان خدا و بندۀ نیازمند

تقرب الهی، 
بازیابی معنویت، 

 دست خدا 
 معنویت جویی 

شناخته شدن در اجتماع، جلب رضایت والدین، تمول  
اجتماعی، تأیید دوستان، رفع انزوای اجتماعی، افزایش  
ک اجتماعی، خودکارآمدی   تعامل اجتماعی، افزایش ادرا

زیست یاریگری،  
 خودکارآمدی 

 تأیید اجتماعی 

 رضایتمندانه  زیست
یستی رضایتمن انه را به دنبال دارد. کمک به    همیاری با نیازمن ان، ز خیرین م تق ن  با 

می زن ه  آنها  در  انسانیت  حط  خوبهمنوع،  انسان  و  میشود  ا قا  آنها  به  را  کن . بودن 
میمشارکت اظهار  مادامیکنن گان  نیازمن   دارن   فرد  نگاه  در  شادی  و  رضایت  که  بخن  

می یا رانه مشاه ه  اق ام  آنها  گفتۀ  به  است.  ش ه  رضایتمن ی  از  مم و  نیز  آنان  وجود  شود، 
زن گی به  را  امی واری  و  م نوی  ه فمن ی  مینوعی  تنگناهای شان  در  که  زمانی  و  بخش  

بی و  ناامی ی  میزن گی،  سراغشان  به  از ه فی  را  آنها  نیازمن   کودک  نگاه  بر   یادآ ری  آی   
ادامۀ حیات تب یل میجای ب ن  می و  برای تلاش  و به ه فی  به شود. خیرین بیکن   ان ازه 
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کرده روان  که  بازپطبازگشت خیری  از  اغ م  و  دارن   با ر  زن گی خود  به  برکت خیر ان   یابی 
زن گی در  راه  خود  و  راهکار  را  آن  مواقت  از  بسیاری  در  تنگناها گفتن . همچنین  برابر  در  حل 

کردن می خشنود  برای  و  خودخواهی  روی  از  انسان  گاهی  م تق ن   آنها  همچنین  دانن . 
به و  وجودی  و  ذت  رضایت  آن  یافت  در برای  و  قابل خویو  برای  ساختن  نوعی  ستایو 

  ردازن . رفتارشان در نزد خود به این عمل می

یلاز   ن  ناز او تصویر  اینا،  و  بده  خیلی  حالم  که  وقتی  وقتاها،  بعضی 
میبچه کردم  کمک  بهش  که  یه  ای  این  که  مُکُنه  حس  اصلا  آدم  بعد  آد، 

یت بده، بلندت کنه از جا. ن اومده که دلدار ی او  نشونه هه، انگار

 شود.برای چراغ همسایه نور آرزو کن، حوالی خانه توامَ روشن میفاطمهز 

عنوان یک خودکارآمدی وجود داره، یعنی اینکه تو به ان یوز  خانم نیک
گوشه مستقل  این  فرد  و  مُکنی  حل  ی  دار رو  نفر  یک  مشکلات  از  ای 

 خودکارآمدی رضایت درونی رو داره. 

 شادکامی 
و  ذت مثبت  احساسات  با  اغ م  میشادکامی  توصیو  زن گی  از  بخو گرایی  شود. 

مشارکتعم ه از ص بت  از  ای  و حط  ذت  شادکامی  اب اد  توصیو  بردارن ۀ  در کنن گان 
انسان کمکاق ام  از  حاصل  نشاا  و  رو   م تق ن   که  است  حسی دوستانه  رسانی 

کنن  و بر این با رن   کنن گان از آن به نیکی یاد می توصیو است که تمامی مشارکتغیرقابل
آنان می و عحبانیت  کنترل خشم  و  آنان  روحی  آرامو  ایجاد  آثار  که موجم  از  شود. خیرین 

افسردگی و آسیم از  به نجات  یاد میکار خیر خود  روحی  که در مواردی همچون  های  کنن  
یستی روانی را به آنان بازمیکن  و بهترا ی مؤثر عمل می گردان . آنها خود را ق ردان و قانت در  ز

می برابر مشکلات شخحی  در  و صبورتر  کنترل زن گی  در  خیر  کار  دارن   با ر  و حتی  دانن  
های کمتر  گوین ز برخلات تفکر عمومی که افرادی با دغ غهخشمشان نیز مؤثر است. آنها می
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گاهی آندر این مسیر قرار می ق ر این مشکلات  گیرن ، درگیری برای خیرین هم وجود دارد و 
 دانن .دوستانه میگسترده است که تنها راه نجات خود را امور انسان

گوید: وقتی پسرم رو از دست  خانم بیانی، مدیر چند مؤسسۀ خیریه، می
دیگه   اصلاً   !ً بودم.وااقعا دیوونه  یه   ً واقعا شدم.  دیواانه  دیگه  اصلاً  دادم، 

تونم بیام مدرسه  خواستم کسی رو ببینم. فرهنگی بودم. گفتم دیگه نمینمی
به و  هم َنمِرفتم  خیریه  دیگه  مزارش.  سر  رفتم  مرتب  و  کردم  کار  ترک  زور  و 

ی رفتم و کم ی شدم که حال خوبم و بهبودیم الگوی خیلیا چندبار کم جور
خیلی  الان  اما  بودن،  افسرده  اوایل  خیریه  میان  که  کساییم  خیلی  شد. 

 شن. گذره و خوب میبهشون خوش می

گوید:  آقای صارمی، مدیر مؤسسۀ کودکان سرطانی، با بغض و گریه می
آرامش   احساس  یَهمن  نمَِشَه  باورتون  میمُکُنَم.  ِ مشَم  بیدار صبح  بینم  روز 

  ! اصلاً دارم  دوست  نزنم.  مؤسسه  به  سری  که  نداره  امکان  تعطیله،  امروز 
شوق   و  ذوق  خیلی  همکارام  همۀ  من،  نه  دارم!  عجیبی  آرامش  احساس 
ن.   ن بیان و دورهم باشن، یه کمکی کنن، یه مریضی رو بالاخره راه بنداز دار

ی کوچولو دِلِشا شاد کنن. برای همه آرامش  آد با یه اسباب ای می یه بچه باز
 خاصی دارَه اینجا. 

می بزرگمهر  بچهخانم  سراغ  رفتم  من  بود گوید:  رفته  مامانش  یتیم. 
صدای  خونه دیدم  آشپزخونه،  پنجرۀ  پشت  رفتم  من  مِکِرده.  کار  مردم  های 

آد؛ سه یا چهارسالش بود. مامانش خونۀ مردم کار مِکرد و  گریۀ این بچه می
تا  از لای پنجرۀ آشپزخونه بدمش، اما    هنوز نیومده بود. براش بستنی گرفتم 

نمَی بچه  گریه  این  پاش.  زیر  گذاشت  صندلی  پنجره،  پشت  بیاد  تونست 
دادمش.  می آشپزخانه  پنجرۀ  نردۀ  لای  از  را  بستنی  بالاخره  کرد. 
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این    1یُکِشبستنی  اومد.  مِزدَم که مامانش  با همدیَه حرف  رو خورد. داشتِم 
 عااالی بود از نظر من. کیف کردم! الان هم این پسر بزرگ شده، وکیل هست. 

 جویی معنویت
مشارکت بهبیشتر  راهی  را  خیر  امور  میکنن گان  خ ا  چنین  سوی  انجام  در  و  دانستن  

کردن . برخی م تق   اموری م نویت گمش ه و از این طریق رضایت خ اون ی را جستجو می 
کمک به همنوع آن م نویت و   بودن  م نویت تنها در مناسک مذهبی خلاصه نش ه است و 

نوعی خود را دست خ ا  همچنین آنان به کن .نیاز به ارتباا با  ر ردگار را در وجودشان رفت می
کردهبینن  که در میان خ اون  و بن ۀ نیازمن ش در زمین نقو واسلهدر زمین می ان   ای ایفا 

ان . خیرین خود را لایق نگاه  یژۀ خ اون  و همچنین  گشای زن گی مخ و  خ اون  ش هو گره
، ب که  دانن  و این احساس را نهش ه از سوی او میگزینو تنها پط از به وقوع  یوستن کار خیر

آن و در زمان تحمیم از  امور خیریه در وجودشان حط می  یو  انجام  با  گیری در  آنها  کنن . 
، نشاا م نوی و اجر اخروی برای خود، خانواده و اج ادشان می  خرن .  کار خیر

نیک مُکُنَم،  اندیش میخانم  جستجو  کار  این  تو  رو  معنویت  گوید: من 
تعریف مذهبی  بعد  تو  خیلی  من  برای  معنویت  اینکه  ن  یعنی  او شدۀ 

اینا   و  گرفتن  روزه  و  خوندن  نماز  و  ی  عزادار برای  داره  وجود  که  سبکایی 
قرب  ن  او به  که  چیزی  ن  او  ً واقعا ولی  دارم،  قبول  هم  رو  اونا  چرا  نیست، 

خدا همین انسانیت در راه دستگیری از یه فرد  الله منو نزدیک مُکنه، بهالی 
و کمک به یه قشری از جامعه هس که نیازمندند. تمام توانمو تو این مسیر 

 مِذارم. 

بزرگمهر می رو  خانم  ما خوابشون  از علمای  گوید: بهتون بگم که خیلی 
گن که مثلاً هشتاد تا کتاب نوشتن، هشت تا فلان کار کردن،  دیدن که می

هیچ بهشون گفتن که  اونجا  اما  رفتن،  منبر  تا  فایدههشتاد  اینا  از  ای کدوم 

 
 . بستنی کوچکش را  1
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فلان که  کوچولویی  قدم  قرض  نداشته.  که  برداشته  بندۀخدا  برای  جایی 
رو   ن  ز این  ی  آبرو خریدی،  رو  مرد  این  ی  آبرو کردی،  پرداخت  داشت، 

ن رو براش اهمیت قائلیم. لبخندی که می شون تو رم در خونهخریدی، ما او
می میصورتشون  شاد  رو  من  دل  این  امیدوار  بینم،  هستم.  خوشحال  کنه. 

یک ی،  روز یک  خداوند  که  هستم  بده  هم  من  به  معنوی  اجر  هم  درصدی 
 شاءالله. نا 

می نایبی  میخانم  وجود  به  خیر  کار  از  قبل  از  معنویت  این  آد؛ گوید: 
این  برای  اینو داشتی که مثلاً  لیاقت  تو  مُکُنه که خب!  آدم احساس  یعنی 
  ، این کار برای  انتخاب کرده  رو  تو  انجام بدی. پس خدا  رو  این حرکت  فرد 

 اینه که باعث مِشِه تو همت کنی، این قبلش وجود داره. 

 اجتماعی  تأیید
ای را نیز  کنن گان انجام امور خیرخواهانه تأثیرهای اجتماعی گسترده طبق گفتۀ مشارکت  

که فردی بهبه دنبال می  شود، در اب اد خُرد، تأیی  وا  ین،  عنوان خیر شناخته می آ رد. زمانی 
کلان تأیی  جام ه را به دست میگروه دوستان و به کمک و دستگیری از فردی صورت  آ رد. 

شود از  کنن   موجم مینوعی خیرین ناممکن را برای او ممکن میکه در تنگنا قرار دارد و به
کمتا زنان خانه  بوده و ت حیلات دانشگاهی داشته   که شاغلآنان که حضور  تری در رنگدار 

داشته را اجتماع  خود  فرد  که  است  هنگام  آن  و  شود  مشاه ه  مشترکی  خودکارآم ی  ان ، 
می تأثیرگذار  و  مؤسسهق رتمن   در  م دکاران  میپن ارد.  بیان  خیریه  در  های  ف ا یت  کنن  

مؤسسه میچنین  کمک  اجتماع  در  آنان  حضور  انزوای  رفت  به  ارتباا هایی  د یل  به  و  کن  
ت امل افزایو  موجم  مردم  با  میمستقیم  آنها  اجتماعی  و  های  ت امل  این  درنتیجۀ  و  شود 

شود افزای  و سبم میشنی ن ص بت و مشکلات همنوعانشان به ادراک اجتماعی آنان می
و   آنها  خیر  دعای  و  نیازمن ان  با  ارتباا  خیرین  ب انن .  متمول  اجتماعی  نظر  از  را  خود 

 دانن .  نیکی را ثروت و دارایی م نوی خود میهمچنین یادش ن به 
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از   ی  دار و  ی  دار ارتباط  آدما  با  که  وقتی  است:  معتقد  یلا  ناز
آدمی   یه  به  کمکی  یه  معنوی  و  مادی  عاطفی،  مُُکنی، لحاظ 

تتم با آدما بیشتر بشه و اینکه بیشتر می تونی باعث مِشِه که تعاملا
 .  درک کنی آدما رو

صورت خیریه تأسیس  ای را در یزد بهآقای رضایی که مدرسه
داند. او با است، کمک به پدر و مادر را هم جزءِ امور خیر می  کرده

می رو  بغض  مادرمُ  و  پدر  خونۀ  تالار  کردم،  که  ی  کار اولین  گوید: 
و  بارها  که  کشیدم  براشون  شوفاژ  و  گذاشتم  دستشویی  و  حموم 
ی کرده که دیَه زمسّون و   بارها مادر من به همه مِگُفت که علی کار

خیلی پدر و مادرم از من، الحمدلله،  و خیلی  1تابسونو فرقش نمَِلمَ 
 راضی بودن.

می نیستن؛  فاطمه  دوست  اتفاقاً  که  اونایی   ً خصوصا گوید: 
می ما  کار  متوجه  که  خوبی همچین  نگاه  خیلی  بار  اولین  شن 

می و  ما  به  نسبت  ن  چهدار تو  مثلاً  که  گذشته گن  ازخود  قدر 
 هستی! 

 گیری نتیجه
و  اجتماعی ایران موضوع خیر را بهبوم فرهنگیزیست از واق یت اجتماعی  عنوان بخشی 

می فرهنگی  و  اجتماعی  بسترهای  در  موضت  این  است.  کرده  برساخت  متفاوت  دینی  توان  
زیست ع ت  به  یزد،  شهر  باش .  داشته  و ض و  ت  قو  یا  گردد  کویری، حضور برساخت  بوم 

کم بودن ارزش های اسلامی، از بسترهای خیری برجسته فرهنگ خیری  یو از اسلام و نیز حا
این  بر  بود.  یزد  میان خیرین شهر  در  موضوع  کاوی  وا و  کشو   ، است. ه ت  اوهو حاضر

کاوی قرار گرفت. چهار مضمون برساخت کار خیر مورد وا ش ۀ  اساس درک و تفسیر خیرین از 

 
 ذارم. . نمی  1
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عبارت م نویت اوهو  شادکامی،  رضایتمن انه،  زیست  ز  از اجتماعی.  ان   تأیی   و  جویی 
که مشارکتک ی میطور به تری از مفهوم خیر در اق ام خود  کنن گان به درک عمیقتوان گفت 

 ان .  رسی ه

یافته نتایج  ملا  ات  یشین،  با  مقایسه  از  در  بسیاری  مؤی   حاضر  های  اوهو 
 ،  1402مثال موضوع تشویق و انگیزه در ملا  ۀ د  ادۀ مهربان و همکاران  عنوانهاست  بهآن

  و موضوع سرمایۀ اجتماعی  1400مق م  بهبود عم کرد زنان خیر در ملا  ۀ سعهون  و علایی
سوست. از سوی دیگر مضمون م نویت و مذهم با    هم1399در  اوهو اشراقی و همکاران   

انحاری  یافته و  ب ورفروش  طیم1398های  اصفهانی   ،  و  همکاران  1397نیا  و  ا زجان   ، 
گرچه ب ضی از مشارکت ، هم2021  های انسانی اق ام خیر خود  کنن گان به جنبهسو است. ا

و  مفاهیم  هنوز  و  همچنان  یزد،  شهر  بستر  در  که  است  آن  واق یت  اما  داشتن ،  کی   تأ
مهمارزش از  یکی  اسلامی،  انگیزههای  عوامل  است.  ترین  خیریه  کار  انجام  برای  بخو 
ف ککلاته و  کلاته1401ا  ین   ساداتی  نیز  و  همکاران     و  خود  1401ساداتی  در  اوهو    

و مس و یت م نویت  که  یافتن   انساندر اق ام  دلایل  اجتماعی  در همهپذیری  گیری دوستانه 
های   در  اوهو خود به ظرفیت1399ا  ین   ساداتی و ف کاخیر بوده است. همچنین کلاته

کرده  اشاره  خیر  اق ام  راستای  در  یزد  دلا تشهر  از  یکی  که  یخی  ان   تار به   اظ  آن  های 
شیرین و  است. همچنین س ی ی  م نویت  اشاره  موضوع  ایران  یخ  تار در  وقو  دلایل  به  کام 

توان  با نیت مذهبی و دیگرخواهانه انجام گیرد«  عنوان کنشی ارادی میان ز رامر خیریه بهکرده 
  .  336ز  1396 س ی ی و شیرین کام، 

در  مهمی  سهم  ابراهیمی  ادیان  و  دین  یخ،  تار در  اساسا   دینی،  کنشگری  با  رابله  در 
یگری، بهکنشگری های  دی گان و سایر گروههای م روم، فقرا، آسیمخحوص در گروههای یار

ان . در اسلام نیز بسیاری از آیات و روایات، انجام کارهای خیر و حسنات را اجتماعی داشته
همان است.  کرده  مفاهیم توصیه  از  بخشی  است  داده  نشان  خود  نظریۀ  در  فرهادی  که  طور 

که هزاران سال ت اوم داشته است    ایرانیان دارد  یشه در مفاهیم دینی و اجتماعی  یگری ر یار
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هرحال بستر دینی جام ۀ مورد ملا  ه، ی نی یزد، کمک بسیاری به بازتو ی  مفهوم ام اد و  به
یگری در ب ران داشته است.   یار

رضایتمن انه  زیست  مورد  « می  در  خاطر رتشفی  مضمون  ریل  فرهادی  نظریۀ  به  توان 
کرد که به نظر می1378  های روانی در اق ام خیر ملرد است که فرد رس  نوعی انگیزه   اشاره 

رس  این کن . به نظر میپط از مشارکت نوعی احساس رضایت درونی و احساس آرامو می
که کمک به همنوع در او چنین اشکا ی از رضایت درونی را  یک موضوع فلری در بشر است 

یگری مشارکت  به وجود می که در یار کسانی  که چنین رضایتی، تنها برای  آ رد. طبی ی است 
کنن  م نا دارد و احتماب مشارکت اول و رضایت نخستین باعث شود که فرد د باره انگیزۀ می

یگری را  ی ا کن . این موضوع و رضایت درون در  اوهو ساداتی و  های کلاتهمشارکت در یار
   در بستر ت قیق مورد اشاره قرار گرفته است.  1401ا  ین   ف ک

مقو ه  از  دیگر  یکی  بستگان  و  دوستان  و  اطرافیان  سوی  از  اجتماعی  تأیی   های موضوع 
به انسان  بود.  حاضر  اجتماعی اوهو  ت املتبت  منفی،  بودنو،  و  مثبت  اجتماعی  های 

از می تأیی  اطرافیان یکی دیگر  که  تأثیرگذار باش .  اوهو حاضر نشان داد  بر رفتارش  توان  
کار خیر توسط مشارکتمشو  گرچه در  اوهوهای انجام  های  کنن گان است. این موضوع ا

یافتۀ ج ی ی است  به اما  کار خیر در اسلام  دیگر مورد اححا واقت نش ه،  به  هرحال تشویق 
توان در این زمینه ملابق نتایج  شود و تأثیر آن را هم میعنوان یک رامر م روت« شناخته میبه

کرد. خیرین در یک می ان اجتماعی گسترده  که بخشی   اوهو حاضر ملاحظه  ای قرار دارن  
های این می ان، همین تأیی  و تشویق اطرافیان، دوستان و بستگان است. لازم است  از مشو 

که با آنکه این تأیی  و تشویق ها اهمیت بسیاری دارد، اما تنها در می ان خیر برای اشاره شود 
مشارکتمشارکت دارد.  م نا  آنها  کنن گان  از  بردن  نام  برای  تمای ی  هیچ  کنن گان  اوهو 

نشان بودن در انجام کار عنوان خیر ن اشتن . این موضوع بیشتر از همه بر ارزش اسلامی بیبه
کی  دارد.   خیر تأ

ارزش بر  داشتن  تکیه  ع ت  به  یزد  شهر  اینکه  نهایی  و نتیجۀ  فرهنگی  و  یخی  تار های 
انسان و  خیر  کارهای  انجام  از  متفاوتی  ظرفیت  به اسلامی،  حاضر  دارد.  اوهو  را  دوستانه 
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وجهی از موضوع، ی نی درک و تفسیر خیرین از اق ام خیر خود اشاره دارد، اما موضوع خیر و  
تر است. شای  بتوان به ا گویی تر و جامتهای گستردهکار خیری در این شهر نیازمن  ملا  ه

بوم این شهر برای جام ۀ ایران ارائه کرد  ا گویی که اب اد نظری کار  خلاقانه و مبتنی بر زیست
 تر ارائه کن .صورت گسترده خیر را به

 پیشنهادها
این   نیازمن   که  بالاست  به  پایین  از  اجتماعی  و  انسانی  اق ام  نوعی  خیری،  کار  و  خیر 

کمتر سیاست که  آن می است  بیشتر  نشر  و  باعث بسط  این موضوع  کار زده شود.  تنها  شود. 
، بسترسازی مناسم برای توس ۀ کار خیر است  به همین د یل ضر رت دارد که  سیاست گذار

های از بالا به پایین کمتر به  گذاریصورت مردمی باقی بمان  و سیاستاین اق ام همچنان به
کلاته که  همچنان  کن    ف کآن  رود  و  سیاست1400ا  ین  ساداتی  دادن   نشان   رزی    

انسان و  خیری  کارهای  موضوع  در  تا  عا مانه  باش   بسترسازی  به  ناظر  بیشتر  بای   دوستانه، 
  .   رود و دخا ت در این امور

 ها محدودیت
چا و از  محاحبه  یکی  به  تمایل  که  بود  خیری  یافتن  این  اوهو،  در  های  اوهشگران 

کار خیر و به خحوص ارزش اسلامی راخلاص« و اینکه که رکار بایستی داشته باش . ماهیت 
مشارکت از  بسیاری  در  محاحبه  انجام  از  مانت  باش «،  خ اون   رضایت  کنن گان برای 

که حاضر به مشارکت نش ن . این موضت باعث مشکلاتی برای  اوهشگران  ای میبا قوه  ش  
تفسیر   و  درک  کرد  تلاش  حاضر  هرچن   اوهو   ، دیگر سوی  از  ش .  ت قیق  نمونۀ  یافتن  در 
درکی  و  فهم  خیر  کار  اما   ، کار کیفی  ماهیت  وجود  با  و  کن   اححا  اق اماتشان  از  را  خیرین 

اینعمیق از  میشیوه  تر  نیازمن   اوهوها  و  موضوع  اوهو    هایط ب   در  پ ی ارشناسانه 
تجربه  با  مرتبط  کردن،  نیکو  کار  و  ایمان است. خیر  آن  به  که عمیقا   فرد است  پ ی اری  های 
کن   گذارد و درواقت با تمام وجود آن را تجربه میدارد و بر زیست م نوی و وجودی او تأثیر می 

، با توجه به د یل انجام کار پ ی اری با موضوع حاضر  یشنهاد میهمینبه شود. از سوی دیگر
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ت میم و  حاضر  کیفی  کار  مضامین ماهیت  اساس  بر  ی  کم  ملا  ات  انجام  آن،  ناپذیری 
 شود.  ش ۀ  اوهو حاضر  یشنهاد میبرساخت

 تشکر   و تقدیر 
کنن گان در  ت قیق حاضر ب ون حمایت خاصی انجام ش ه است.  اوهشگران از مشارکت

  اوهو کمال تشکر و ق ردانی را دارن .  
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